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ضحايا الجريمة وحقهم في الحصول على المعلومات1

ل وصحلم في احقهمة ويرجليا احاض
تماومعللعلى ا

 ينلذا ةناجلا موه )ليينارفدلا ةناجلا ياحاضل يلكندا نونلقاا طييع
 نوعيخض ينلذا أو رثأك أو نتينس دةمل سجنلاب ميهعل محك

 ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ  طةسلل
 Correctional Service of Canada / Service[

] Correctionnel du Canada ةيلكندا ئةيلها أو 
 ]/ Parole Board of Canada وطرشملا حالسرا قلالإط

 ]Commission des libérations du Canadaفي حقلا 
ً.اررض مبه حقلأ ذيلا صخلشا عن نةيمع تماومعل على ولصحلا

 لىإ طيخ بطل يمقدت يجبف ،ايئتلقا مدتق لا تماومعللا ذهه لكن
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ

.سجيللتا مسبا رفعُت يةملع لخلا من وطرشملا

ً ّ

]Canadian Victims ياحاضلا قوحقل يلكندا قايثلما فضلب
 Bill of Rights / Charte canadienne des droits des

]victimes

 

ُ  حقي تيلا تماومعللا رادمق ددااز ،ً ارخؤم نس ذيلا 
 لكتيبا ذاه دوزيو. عهاونو يهاعل ولصحلا لينسجلما ياحاضلل
 مقهوحق كذل في ماب ،تهفرمع مله حقي ماع تماومعلب ياحاضلا
 يةيفكو ياحاضلا قوحقل يلكندا قايثلما في ةنتضملما ةيددلجا



2 PUBLIC SAFETY – SÉCURITÉ PUBLIQUE

 في بهلع ياحاضلل يمكن ذيلا رودلوا تماومعللا كتل على ولصحلا
 ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ في اررقال ذخاتا يةملع
 مةدمقلا تاملخدا من ارهيغو ،وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا

.لياردلفا ىستوملا على

؟تماومعللل على اوصحلك احق لل يه
ٍ  قطبتن تنكا اذإ يلرادف نجا عن تماومعل على ولصحلا لك حقي

:يةلتالا تحالالا ىدإح ليكع

■�



 Crown Attorney /[

]procureur de la Couronne؛ أو

■�






 أوً اجزعا أوً يضارم يةحلضا ونكي أنك )نهاوشؤ/نهوشؤ
أو ؛ً(لافط

■�



؟تماومعللا  على لحصولا نككمي يفك
ً َ  صشخ أو تأن ليكع يجب بل ،ايئتلقا ةناجلا عن تماومعللا مدتق لا

 مقدلتا عنك بةيانلبا فتصرلاب نكم ايبتا كاضيوتف لميح رآخ
 رفعُي ذيلا ءراجلإا ووه ،تماومعللا على ولصحلل بيتاك لبطب
”سجيللتا“ مسبا

ً ً

]registering / inscription[  .نكا اذفإ 
 درافلأل زيجو ر،ثكأ أو نتينس دةمل سجنلاب امكح ضييق نيجالا

 ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ئةيبه لصاتالا
 دىل لكجيست دبمجرو. تماومعللا لبطل وطرشملا حالسرا قلالإط
.مايهتكل من تماومعللا تلقي لك حقيس ،هيئتينلا من أي

ً

ً  ضييق أي )يةميقلالإ يةئضالقا طةسللل اعضخا نيجالا نكا اذإ
 ياحاضلا تمادخ مع لاصوتال مُكنكيف ،(نيمعا من لقأ بةوعق
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 على ولصحلل يلكندا وطرشملا جرافلإا سجلم أو يةميقلالإ
 لىإ جاتحتس ،اتلبرأو يبيككو يورانتوأ طعةمقا في. تماومعل

 كتل في يةميقلالإ وطرشملا جرافلإا سلجام مع لاصوتال
.تطعامقالا

؟يلجستلا نككمي يفك
 ياحاضلا رلإشعا يةلاردلفا ةمخدلا في سجيللتا يةيفك فةرمعل
 تئايلهبا لصاتالا ءارجب ى،رأخ مةعا تماومعل على ولصحللو
:يةلتالا
 يةدنكلية احصلامة الإدخلئة ايه

 Correctional Service of Canada / Service[ 
]Correctionnel du Canada

ً (انجام) 1-866-806-2275  
canada.ca/en/correctional-service/services/

you-csc/victims/register

وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا  ئةيلها
Parole Board of Canada / Commission des[ 

]libérations conditionnelles du Canada
1-866-789-4636ً (انجام) 

https://www.canada.ca/en/correctional-service.html
https://www.canada.ca/en/correctional-service/services/you-csc/victims/register.html


canada.ca/en/parole-board/services/victims/
how-to-register-as-a-victim

 ةهيئ من نهايح في تارشعاإ على ررامتساب كلوصح نالضم
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا
 لصاتالا تناياب رتيغت اذإ هيئتينلا تيناه بلغت أن يجب ،وطرشملا

.بك

 بةوعق نوضيق ينلذا ةناجلا نشأب تارشعاإ على ولصحلل سجيللتل
 وطرشملا جرافلإا ئةيبه لصاتالا مليكع ،اتلبرأ طعةمقا في سجن

-JSG.ABنيورتكلالإ ناعنولا على اتلبرأ  طعةمقال
ParoleBoard@gov.ab.caميمكنك ،يورانتوأ طعةمقا في ؛ 

ت لهاا مرق على يورانتوأ طعةمقال وطرشملا جرافلإا ئةيبه لصاتالا
ئةيبه لصاتالا مليكع ،يبيكك طعةمقا في ؛1-888-579-2888

فتلهاا مرق على يبيكك طعةمقال وطرشملا  جرافلإا
لصاتالا مكيفعل ،تطعامقالا قيبا في ماأ ؛1-866-909-8913

. تطعامقالا لكلت ياحاضلا تمادخ أو الكند وطرشملا جرافلإا ئةيبه
 في ياحاضلا تامبخد لصاتالا تماومعل على رعثولا يمكن

:ليتالا ياحاضلا تمادخ ليلد في تطعامقالا

justice.gc.ca/eng/cj-jp/victims-victimes/vsd- 
rsv/index.html.
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؟يهاعل لحصولا لك حقي تيلا تماومعللا هي ما
 ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ دىل لكجيسبت

: يةلتالا تماومعللبا كيدوزت تمسي ،وطرشملا حالسرا قلالإط

؛ينلجاا ماس ■

 تنداأ يتال مةلمحكاو بهاتكاربا ينلجاا نيأد يتال يةنالجاو  ■
؛ينلجاا

؛تهادمو بةوقلعا يةابد يخرتاو ■

 وطرشملا حالسرا قلاطإ أو قتؤلما جورللخ ينلجاا هليةأو  ■
.عليه قطبتن يتال جعةارلما خيرواتو

ً  نكا اذإ يةلتالا تماومعللبا كيدوزت اضيأ زيجو ك،لذ لىإ فةضابالإ
 ةيلكندا ئةيلها ئيسر أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ وضفم

 حضوا بشكل قوتف كحلصام أن دتقيع وطرشملا حالسرا قلالإط
 عن فلكشا ةنتيج أينش أن يمكن نيجالا ةصيصوخل كتهانا أي
:تنايابلا ذهه

؛ينلجاا سن■

؛نهمكاو بةوقلعا يهف يقضي ذيلا سجنلا ماس ■

 قللنا بابلأس صلخبم تكفااوم تمست ،ينلجاا قلن لةحا يف ■



 كذل يف بما ،بةوقلعا ءقضا يهف يجري ذيلا سجنلا نمكاو مسوا
 تخضع تاسسؤم ىإل قللنا تليامبع ،مكنأ كلما ،قبسم رشعاإ

؛نيةملأا تاءراجلإا من ىنلأدا دللح

 دبعابإ يةلكندا يةحلاصلإا مةخدلا هيئة بلِق من راعشلإا  ■
ئينجلالا يةماحو ةلهجرا ونناق جبوبم اكند عن  ينلجاا

 / Immigration and Refugee Protection Act[
 Loi sur l’immigration et la protection des

]réfugiés ؛بةولعقا يةنها بلق

؛هيف ركاش ذيلا أو ينلجاا يهف كرشاي ذيلا مجنارلبا ■

؛ينلجاا بهاتكرا يتال ةطيرلخا يبيةدلتأا تفاللمخاا ■

 لهيئةا لبِق من جعةارلما ضراغلأ عتماسا سةلج أي يخرتا  ■
؛وطرشملا حالسرا قلالإط يةلكندا

 ك؛لذ بابسوأ ،لا أم زتجاحلاا يدق ينلجاا انك اذإ ما ■

 يةلكندا لهيئةا عن رادص رراق يف نطع ينلجاا انك اذإ ما  ■
؛نطعلا كذل نتيجةو وطرشملا حالسرا قلالإط

 ةدلماا جبوبم عتماسا سةلج يف قلحا عن لزلتناا ببوس  ■
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 وطرشملا جرافلإاو تياحلاصلإا ونناق من140)1( 
 Corrections and Conditional Release Act /[

 Loi sur le système correctionnel et la mise en
]liberté sous condition بباس ينلجاا رذك اذإ.ً

1لالإط ةيلكندا ئةيلها ئيسر فيكش أن زيجو ماك

 إذا ارتأى رئيس الهيئة الكندية للإفراج المشروط )أو موظف يفوضه( أن مصلحة الضحية تفوق بشكل جلي أي انتهاك واضح لخصوصية 1
الجاني يمكن أن ينشأ نتيجة عن الكشف عن المعلومات.

 حالسرا ق
2ةهيئ وضفم أو  وطرشملا

 كما يجوز أن يكشف رئيس الهيئة الكندية لإطلاق السراح المشروط أو مفوض هيئة الخدمة الصحية الكندية2

 عن لك  ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا 
:يةلتالا تماومعللا

 جبوبم - جدوُ إن - ينلجاا عن جرافلإا يهف ميت ذيلا يخرلتاا  ■
 أو وطرشم حراس قلاطإ أو لمللع وجرخ أو تقؤم وجرخ
؛بةوقلعا دةم ءنتهاا دبع يئلنهاا جرافلإا

 ةسراح وند قتؤلما جورللخ عةوضولما وطرشلا من طرش أي  ■
 جرافلإا أو وطرشملا حالسرا قلاطإ أو لمللع وجرخلا أو
؛قتؤلما وجرخلا بابسوأ بةوقلعا دةم ءقضا دبع يئلنهاا

 أو تقؤم وجرخ أي جبوبم عنه جرافلإا عند ينلجاا جهةوو  ■
 دبع يئلنهاا جرافلإا أو وطرشم حراس قلاطإ أو لمللع وجرخ

 من برقلبا ونكيس ينلجاا انك اذإ اوم ،بةوقلعا دةم ءقضا



.جهةولا تلك ىإل رهفس ءثناأ يةحلضا

 هذبه ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ وضفم كدوزي امعند
 اذإ ً،اومي 14 بـ نيجالا عن جرافلإا بلق ونكي كذل نفإ ،تماومعللا
 يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ وضفم على يجب ك،لذ على وةلاع. مكنأ
.تماومعللا هذ من أي ريتغ لةحا في كرشعاإ ةيلكندا

 ،طعةمقالل ضعةخا يةحصلاإ ةشأنم أي لىإ نيجالا لنق لةحا في
.ةأنشلما يهاف دجوت تيلا طعةمقالا ماس تلقىت أن زيجو

 لبكط بسح ،جلةسم يةحض فتكصب ،توق أي في لك زيجوو
.نيجالا وصصخب تماومعل على ولصحلل

 ئةيلها من يهاعل لحصولا لك حقي يةفضاإ تماومعل
طورمشلا حارلسا قلالإط ةيندكلا

 ئةيلها تراراق على ولصحلا بطل رهوملجا مةعاو ياحاضلل زيجو
 ةيلكندا ئةيلها تراراق جلس من وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا

ّ
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 بباسأ ئقثاولا ذهه نتتضم قد. وطرشملا حالسرا قلالإط
 ،سجنلا لىإ نيجالا ةدووع ،وطرشملا جارفبالإ تعلقةملا تراراقلا
 ةيلكندا ئةيلها في فنائتسالا سمق بابسوأ تراراقو ،زجاتحالاو

 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلله زيجوو. وطرشملا حالسرا قلالإط
 تراراقلا ذهه في ةداروال تماومعللا جرادإ مدوع حجب وطرشملا
 ضرّعُت أو ،ريس تماومعل رمصد عن فتكش قد تيلا ةبيالكتا

 نطوامك عتملمجا لىإ هتدوع يقتع أو ،رطلخل صخلشا مةسلا
.لحصا

 تياحصلاالإ تياملع في كيأرب كةرشاملا نككمي
طورمشلا حارلسا قلاإطو
 قلالإط ةيلكندا ئةيلهاو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ برحت
 لقلقا نشأب تماومعل من يكلد ونكي قد ماب وطرشملا حالسرا

 على أو ليكع ةيملجرا هتركت ذيلا رثلأوا يةنمالأ يةحنالا على
 وامدقي أن توق أي في ياحاضلل زيجو. عتملمجا على أو كرتسأ
 ةهيئ لىإ مةمه نهاأ نروي رىخأ تماومعل أي أو تماومعللا ذهه
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا



ً  قلاطإ اعمتسا سةجل روضح لبطت أن اضيأ لك زيجو. وطرشملا
 ةدفاإ رأقت أن لك زيجوو ً،ابقرام فتكصب نيجالل وطرشملا حالسرا
 لصتف وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها ءاضعأ لىإ يةبتاك
 رراضلأا كذل في ماب )ليمالا أو/و سينفلا أو/و ينلبدا رثالأ يهاف
 هتركت ذيلا( يةدصاتقالا رةاسخلا أو تالكتلمما على قعةاولا

 يوتص أو يرئم سجيلت يمقدت اضيأ لك زيجو. ةيملجرا ليكع
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها ءاضعأ على ضرعي يثبح كادتفلإ
 أن على ،وطرشملا حالسرا قلاطإ اعمتسا سةجل ءانثأ وطرشملا
 أن يجب. يةبتاك ةسخبن بةوحصم نكم يةشفه ةدفاإ أي ونكت
 يةبتاك خةسن على وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها حصلت

 جاتحت ةدفاالإ تكن لم اذإً اومي 30بـ سةجللا دوعم بلق كادتفإ من
.ةجمتر لىإ جاتحت تنكا اذإً اومي 45بـ بلهاقو ،ةجمتر لىإ

]Fonds ياحاضلا وقدنص لىإ لبطب مقدتت أن اضيأ لك زيجو
Victims Fund] / d’aide aux victimes

 
 رةازو هيرتد ذيلا 

 تساجل روضحل يةلما ةداعسم على ولصحلل ةيلكندا لدلعا
 وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها هادتعق تيلا عماتسالا

ّ

ً

ً
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ً  دىل لاجسم ونكت أن يجب لكن ً،اررض بك حقلأ ذيلا نيجالل
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها أو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ

 ياحاضلا وقدنص مديق ماك. ةعداسلما ذهه على ولصحلل وطرشملا
 ةيحلضا قفراي ذيلا نومعالا صلشخل يةلما ةداعسم اضيأ
 قلالإط ةيلكندا ئةيلها هادتعق تيلا عماتسالا تساجل لخلا جلةسملا
.وطرشملا حالسرا

 يمكنك ،ياحاضلا وقدنص عن تماومعللا من دزيم على ولصحلل
: ناعنولا على ةيلكندا لدلعا رةازول نيورتكلالإ عوقملا رةايز

justice.gc.ca/eng/fund-fina/cj-jp/fund-fond/
attend-audience.html

؟تماومعل من مهدتق ما على طلعي أن نيجالل حقي له
 كناعنوك ك،ب صةخالا ةيصلشخا تماومعللا على نيجالا طلعي لا
 ةهيئ زملي نونلقاا لكن ،رىخلأا لصاتالا تنايابو كتفها مرقو
 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلهاو ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا
 رباتعالا في خذتؤس تماومعل يةأ عن نيجالل شفاكت نبأ وطرشملا
 من مةدمقلا تماومعللا كذل في ماب ،اررقال ذخاتا يةملع ءانثأ
.تماومعللا هذله صخمل أو ،ةيلضحا

ً

http://justice.gc.ca/eng/fund-fina/cj-jp/fund-fond/attend-audience.html
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 ةيندكلا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ مخدتست يفك
؟مهادتق تيلا تماومعللا

إذا كنت قد قدمت إفادة بالآثار التي خلفتها الجريمة على الضحية 
إلى المحكمة أثناء إصدار العقوبة، فستحصل هيئة الخدمة 

الإصلاحية الكندية على هذه الإفادة مع وثائق المحكمة الأخرى 
ضمن ملف الجاني. ويجوز في أي مرحلة أثناء قضاء العقوبة تقديم 

إفادة خطية تتضمن معلومات لمساعدة هيئة الخدمة الإصلاحية 
الكندية في عملية اتخاذ القرار، علما بأن المعلومات المقدمة من 

الضحية إلى هيئة الخدمة الإصلاحية الكندية يتم تبادلها مع الهيئة 
الكندية لإطلاق السراح المشروط ويتم استخدامها فيما يلي:

 يةحلاصلإا سةسؤلمبا ينلأما ىستوملا نشأب تراراقلا ذتخاا  ■
؛تمعجلما يةمالح زملالا

 حالسرا قلالإط يةلكندا لهيئةا ىإل تاصيتو رداصإو  ■
ً اجرافإ ينلجاا نحم يينبغ انك اذإ ما نشأب وطرشملا
 صةلخاا وطرشلا اوم ،وطرشملا حالسرا قلاطكإ ً،اوطرشم
؛جرافلإا ذاه ىعل ضهارف بجوالا يةفضالإا

 ينلجاا عن جرافلإا يينبغ انك اذإ ما نشأب تراراقلا ذتخاا  ■
؛لمللع وجرخلا أو قتؤلما وجرخلا مظابن

ً
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 ىإل تهجحاو يةنالجا بتكارا ىإل ينلجاا ةدوع رطمخا ييمقتو  ■
.مجارب

 حارلسا قلالإط ةيندكلا ئةيلها مخدتست يفك
؟مهادتق تيلا تماومعللا طورمشلا

للمعلومات التي تقدمها إلى الهيئة الكندية لإطلاق السراح المشروط 
قيمة كبيرة في المساعدة على إدراك خطورة الجناية المرتكبة 

وتقييم ما إذا كان الجاني يدرك الضرر الذي ارتكبه أم لا. وستساعد 
هذه المعلومات الهيئة على تقييم ما يلي:

 اذإ يةنالجا بتكارا ينلجاا دويعا أن لتملمحا من انك اذإ ما  ■
؛ًاوطرشمً اجرافإ عنه رجفأ

 ينمع رطخ مع لمللتعا يةفضاإ وطرش ضرف ميلز انك اذإ ما  ■
 ذاه انك اذإً اصوصخو ،ينلجاا ذاه يشكله قد تمعلمجا ىعل

.كرتسأ درافأ دأح ينلجاا انك أو نكمً يبارق يشيعس ينلجاا

تلُزم التغييرات المتضمنة في الميثاق الكندي لحقوق الضحايا 
الهيئة الكندية لإطلاق السراح المشروط بإدراج ما يلزم من شروط 
معقولة تخص سلامة الضحايا بحق الجناة الذين يخضعون لأمر 

مراقبة طويل الأمد عندما تكون الضحية قدمت إفادة. ويسمح 



 ةيلكندا ئةيلله للفعبا وطرشملا جرافلإاو تياحصلاالإ نونقا
 ياحاضلا مةسلاب تعلقت وطرش ضرفب وطرشملا حالسرا قلالإط
 ةسراح وند قتؤلما وجرخلا من نوديتفسي ينلذا ةناجلا على

 ئينهالا جرافلإا أو وطرشملا حالسرا قلاطإ أو لمللع وجرخلا أو
 قلالإط ةيلكندا ئةيلله لاثم زيجوف. بةولعقا دةم ءاضق دبع
 من نعهمي نيجالا علىً اطرش ضرفت أن وطرشملا حالسرا

.سكنكم عن نةيمع فةسام دتعاببالا مهزيل أو بك لصاتالا

لياردلفني اجالح اارق سطلاد لإادتعسالا
إذا كان لديك قلق من الناحية الأمنية بسبب إطلاق السراح 
المشروط للجاني الذي ألحق بك الضرر، فهناك عدة أشياء 

يمكنك النظر في القيام بها قبل عودة ذلك الجاني إلى المجتمع. 
فيمكنك على سبيل المثال:

 هيئة دىل سجيللتبا كلذو ،تماوللمعا ىعل ولصحلا  ■
 قلالإط يةلكندا لهيئةا أو يةلكندا يةحلاصلإا مةخدلا
؛وطرشملا حالسرا

 يةلكندا لهيئةاو يةلكندا يةحلاصلإا مةخدلا هيئة علاطإو  ■

ً
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؛قكقلي ما ىعل وطرشملا حالسرا قلالإط

 حالسر بقترلما قلاطلإبا يللمحا طةرلشا زركم لاغبإو  ■
؛ينلجاا

؛يللمحا تمعلمجا من ةندسالماو معدلا سلتمااو ■

 تكجاتياحا ىعل ءبنا تكملاس نلضما ططخ عضوو  ■
 نملأا بيراتد ذتخاا كذل يف بما ،ينةلمعا كفوروظ

؛مةلعاا كنمالأا يوف لبيتا لاخد يصشخلا

 تحصل قئثاو من ينلجابا قليتع ما يعمبج ظفاتحلااو  ■
 يةحلاصلإا مةخدلا هيئةو مكلمحااو طةرلشا من عليها

 سجيلتو وطرشملا حالسرا قلالإط يةلكندا لهيئةاو يةلكندا
؛يهاف بورغم يرغ لاتاصتا أو لاصات أي

 بهاتكير دةيدج تكانتهاا أو تياناج أي عن لاغبلإاو  ■
؛ينلجاا

.ضرلتعا دمعب رأم راتصدسا طلب يمقدتو ■



ياحاضلل يةلارديلفا تاملخدا
ياحاضلل ينوطلا بتكملا: معالا نمللأ ةيندكلا ةرازولا
]National Office for  ياحاضلل ينوطلا لمكتبا تبرعُي

 Victims / Bureau national pout victimes d’actes
]criminels ملعاا نمللأ ةيلكندا رةازولل بعتالا Public Safety[ 

]Canada / Sécurité publicque du Canada اجعرم 
 تاسسؤملا مع مملهتعاو ياحاضلا ةبتجر ينستح على لميعً ايسيرئ
 ،مهمها من ءكجزو.وطرشملا جرافلإا ماظون يةلاردلفا يةحصلاالإ
:يلي ماب لمكتبا موقي

 يمدقوم ،ليةاريدفلا مئارلجا يالضحا يةملاعإ تنتجام دادعإ  ■
؛سلناا مةعاو ،يالضحاا تماخد

 مرهيغو ،يالضحاا يصرامنو ،يالضحاا مع مظانتبا رولتشاا  ■
؛حةلصلما بصحاأ من

 تساياسلا يروطت يف يالضحاا رظن جهةو ثيلتم نضما  ■
؛طنيةولا

 يينقليملإاو لييناريدفلا ءكارلشا مع ينوتعا بشكل لمعلا  ■
و ؛شئةلناا يالضحاا ياقضا نشأب يينسئيرلا

ً
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ر يزوة لروشملم ايدقتت واسايسلر ايوطي تك فراشيد ووقي  ■
ا ياضن قأشا بدني كئ فراوطلد لادعتسلااة وماعلة املاسلا
 ليةاريدفلا تيعارلتشا حلاصإ لكذ يف بما ،يالضحاا
)/CCRAط ورشملج اارفلإات وايحلاصلإن اونال قثم

)LSCMLCتياحلاصلإا يف يالضحاا ىعل ثيرتأ هي لذل ا.

 عوقملا رةايز ءارجب ،تماومعللا من دزيم على ولصحلل
:ليتالا ناعنولا على ياحاضلل ينوطلا لمكتبل نيورتكلالإ

publicsafety.gc.ca/nov .

 تمادخ ةدوح:  ةيندكلا  يةحصلاالإ  ةمخدلا ةهيئ
ياحاضلا

 ةمخدلا ئةيله بعةتالا ياحاضلا تمادخ ةدحو مياق لىإ فةضابالإ
 نيوليمقإ نرويدم بها دجوي ،ياحاضلا سجيلبت ةيلكندا يةحصلاالإ
 نلوتوي ياحاضلا تاملخد نوفظووم ياحاضلا تاملخد نوغفرمت
 يهعل صومنص هو ماك ابقسا ةبينلما تماومعللا يمقدت مةمه
 حالسرا قلاطإو يةحصلاالإ تاملخدا نونقا من  26ةدمالا في

 متهادفاإ ملاتسوا ياحاضلا رشعاإ مةمهب ةدحولا موقوت. وطرشملا
 ةبقراملاو يةلاردلفا يةحصلاالإ تاملخدا ولح متهئلسأ عن بةجاالإو
 عن مةعا تماومعل مدقُتو ،وطرشملا حالسرا قلاطإ رةتف ءانثأ
 ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ئةيله بعةتالا يةحلصاتلا لةادلعا جمراب

ً

http://publicsafety.gc.ca/nov


 تحالاالإ لككذو ،نيجالاو ةيحلضا بين طوستلا تامدخو
 يةلاردلفا تكالاولاو طعةمقالا تكالاوو ةليلمحا تكالاولا لىإ
 على ولصحلل. ياحاضلا لىإ تاملخدا مدتق تيلا يةميقلالإو
 يةحصلاالإ ةمخدلا ئةيبه لصاتالا ءارجب ،تماومعللا من دزيم
:نيجاملا مرقلا على ايتفها  ةيلكندا

أو 1-866-806-2275
:ناعنولا على ئةيلله نيورتكلالإ عوقملا رةايز 

canada.ca/en/correctional-service/
services/you-csc/victims.html.

 لةادلعا ةدوح: ةيندكلا يةحصلاالإ  ةمخدلا ةهيئ
يةحلصاتلا
 بين طةساولا تمادخ ةيلكندا يةحصلاالإ ةمخدلا ةهيئ مدتق
 ]/ victim-offender mediation ةانجلوا ياحاضلا

 ]médiation entre la victime et le délinquant
 ذهه حتتيو  ،لها بعتالا يةحلصاتلا صرفلا مجنارب لخلا من

 حقلأ ذيلا نيجالا مع لصواتلل ةرصف يةحضلل تاملخدا
 تيلا رثاالآ جلعلا كلذو ،سرمتم طيوس ةعداسبم ً،اررض بها

 أن يةحلصاتلا صرفلا مجنارب نكامبإ. ةيملجرا يهاف ببتست
 بةسحامو ئلةسالأ رحطو مصهصق ةيوارل ياحاضلل صةرلفا حيتي

ً
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ُ  تندست. تغلقأ ياضالقا ضبع تملفا نبأ روعش لىإ لصوتلوا نيجالا
 ينكراشلما تجاياتحا لىإ ةانجلوا ياحاضلا بين طةساولا تمادخ
 أو/و ةطيلخا سلةارملا نهامض من ةكثيرً  اروص تتخذ أن يمكنو
.هجول اجهو تءاللقاا أو/و ويديلفبا جلةسملا لئارسلا

 يوعط بشكل يةحلصاتلا صرفلا مجنارب في كةرشاملا نوكوت
 ءارجب ،تماومعللا من دزيم فةرمعل. صخلشا راختيا سبح
 يةحصلاالإ ةمخدلا ئةيله بعةتالا يةحلصاتلا لةادلعا ةدحوب لصاتالا
 يدرلباب أو ، 7309-947-613:مرقلا على ايتفها ةيلكندا

-restorativejustice@csc: ناعنولا على نيورتكلالإ
scc.gc.ca، ناعنولا على نيورتكلالإ قعهاوم رةايز أو:

canada.ca/en/correctional-service/services/
you-csc/restorative-justice.html.

 فوظمو: طورمشلا حارلسا قلالإط  ةيندكلا ئةيلها
نويميقلالإ تصالاتالا

 ظفيوم من يقرف وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلهبا دجوي
 تاملخداو تماومعللا يمقدلت طقةنم كل في يينليمقلإا تصالاتالا
 ياحاضلا سجيلبت نوفوظملا لاءؤه موقيو. لينسجلما ياحاضلا لىإ
 تراراقلا ذخاتا يةملع نشأب همليإ تادشارالإو تماومعللا يمقدتو
 وفوظم بلغي ماك.  وطرشملا حالسرا قطلابإ صةخالا تءاارجالإو

ً

ً
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ً  قلاطإ تراراقب لينسجلما ياحاضلا اضيأ نيوليمقلإا تصالاتالا
 درواملوا تاملخدا لىإ ياحاضلا نويلحيو ؛بهاطل عند حالسرا
 متهادفاإ دادعإ في ياحاضلا لىإ ةعداسلما نومديقو ؛رىخلأا

 حالسرا قلالإط ةيلكندا ئةيلها اعمتسا تساجل في ضهارع مليت
 بةجاللإ ياحاضلا مع ئةيلها اعمتسا تساجل نوحضريو ؛وطرشملا

.تءاارجبالإ تعلقةملا ئلةسالأ عن

 ئةيلهبا لصاتالا ءارجب ،تماومعللا من دزيم على ولصحلل
:مرقلا على ايتفها وطرشملا حالسرا قلالإط ةيلكندا

:ناعنولا على نيورتكلالإ قعهاوم رةايز أو 1-866-789-4636
.canada.ca/en/parole-board/services/victims

 ياضابق نيمعلا تساياسلا زركم: ةيندكلا  لدلعا ةرازو
ياحاضلا
] Policy Centre يا حاضلا ياضابق نيمعلا تساياسلا زركم دوقي

 for Victims Issues / Centre de la politique
]concernant les victimes  ةيلكندا لدلعا رةازول بعتالا 

 Department of Justice Canada / ministère de la [
]justice du Canada تعلقةملا يةلاردلفا تساياسلا دادعإ يةملع 

:يلي ما لخلا من كلذو ،مئالجرا ياحاضب

ً
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 ةالدعال مةوظنم يف مرهود فهم ىعل مرهسأو يالضحاا ةعدسام ■
؛تهمندسالم حةتالما ةعدسالماو تمالخداو نيناوقلا فهمو ئيةنالجا

 عضو عند مةتا ةاعرام يالضحاا رظن جهةو ةاعرام نضماو  ■
؛قةلالعا تذا ليةارفدلا تساياسلاو نيناوقلا

 تجاتياحبا ءواسلا ىعل جهارخاو اكند لاخد يوعلا ةدايز  ■
.تجاتياحلاا لتلك بةتجاسلال لةفعالا هجُّلناو يمةلجرا ياضحا

 ما يالضحاا ياقضاب ينلمعا تساياسلا زركم طةنشأ لتشمو  ■
:ييل

 نيناوقلا مظبمع قليتع يماف ”يالضحاا رنظام“ بةثامب لمعلا  ■
؛يمةرلجا ياضحا ىعل رؤثت يتال ليةارفدلا طةنشلأاو

 راآث ثلم تلالمجاا يف يالضحابا قةلتعلما ياقضالا ثحب  ■
؛شئةلناا ياقضالاو تسارلمماا فضلأو يةيعرلتشا تحالاصلإا

 يعرشالما ندساي وقدنص ووه ،يالضحاا قدونص رةادإ  ■
 مةقدلما تاعدسالماو تمالخدا نسحوت يوعلا يدزت يتال
 ليةما تداعاسم مقديو ،اكند مومع يف يمةلجرا ياضحا ىإل
؛يمةرلجا ياضحا ىإل رشابم بشكل ةدودحم

 رود عن رهومللج يةنونلقاا تاملوعلماو فيلتثقا ريوفت  ■
؛قةلالعا تذا تيعارلتشاو ئيةنالجا ةالدعال مةوظنم يف يالضحاا



 يتال ىرلأخا يةلارلفدا تارازولا عم قثيلوا نواعتلا  ■
 ىإل تمالخداو تماوللمعا يمقدت عن ليةوؤسلما رطتتشا

 ؛يمةرلجا ياضحا

 لحةصلما بصحاأ من يضةرع فةئطا مع رولتشااو  ■
.تالخبراو فةرلمعا لدلتبا ةرشبالما

 كزربم لصاتالا ءارجب ،تماومعللا من دزيم على ولصحلل
:نيجاملا مرقلا على ايتفها ياحاضلا ياضابق نيمعلا تساياسلا

على نيورتكلالإ عوقملا رةايز أو 7001-445-668-1
 -justice.gc.ca/eng/cj-jp/victims:ناعنولا

victimes/index.html.

ةميجرلا ياحاضب نيمعلا لياردلفا ملظاملا نيأم
 ةيملجرا ياحاضب نيمعلا لياردلفا ملظاملا نيأم مكتب

 Office of the Federal Ombudsman for Victims[
 of Crime / Bureau d’ombudsman federal des

]victimes d’actes criminels يلرادف يومكح مكتب هو 
 تهايالوؤسمب يةلاردلفا ةمولحكا ءاوف نماض على رسهي لتقسم
 مديقو ،رةشابم لدلعا ريزو عيتب ووه ،ةيملجرا ياحاض هجات
:يلي ما يقرط عن مهيوذو ةيملجرا ياحاضل ةعداسلما

ً
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 حةتالما ليةارفدلا تمالخداو مجارلببا يالضحاا ملاعإ  ■
؛تهمعدسالم

 أو تاارزوال ضد يالضحاا من مةقدلما يوشكالا مع لملتعااو  ■
 ىستوملا ىعل تساياسلا أو نيناوقلا أو ينفظولما أو تلااوكلا
؛يالردفال

 أو ينتهمدم يف حةتالما تمالخداو مجارلبا ىإل يالضحاا لةحاإو  ■
؛تهمعدسام نهامكابإ ونكي قد يتال تهمطعقام

؛يالضحاا ىعل لبيس رأث لها يتال ياقضالا يددتحو ■

 ييرتغ ثادإح يةفيك ولح ليةارفدلا مةولحكا ىإل تاصيتو عرفو  ■
.يمةلجرا ياضحا ةايح يف بييجاإ

قع وملة ارياء زجار، بتماومعللن اد ميزل على موصحلل
 :ناونلعمة على ايرجليا احاضلي لاردلفم الظاملن ااويدني لورتكلالإ

canada.ca/en/office-federal-ombudsperson-
victims-crim e،

 ناونلعني على اورتكلد الإيربلن بااويدلل باصاتو الا أ
:ca.cgn.madsubm@otsrfisimtciv،على ايتفو ها أ 
: مرقلا

(نيجاف متها )، 613-954-1651
:مقرلس على اكلفاو با، أمقرلو على ا أ1-866-481-8429

613-941-3498 .

ً
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د أن تقت تعنا كذى إوكم شدف  تقيك
ك قوم حقرتحم تية للاردلفمة اوكحلا

؟ةيكضح
ية لارديلفت ائايلهار وئاودلي ادنكليا احاضلق اون حقونم قازلي
ى وكاشلم ايدتقية للضع آوم بئارجليا احال مع ضمتي تعلا
.يةحضلق اوحقت لكاتهاني اجة ألمعال

ي دنكلق اثايمليها في اص علوصنملك اقون حقد أتقت تعنا كذإ
ية حصلات الإمادخلئة ايل هبقن م مرتحتم يا لحاضلق اوحقل
)/PBC ةيلكندا وطرشملا جرافلإا ةهيئ أو ،)CSC/SCC( ةيلكندا

)CLCCية دنكلية اكمللطة ارشلو ا، أ)RCMP/GRC(لة كاو و، أ
مة سلالة ارازو و، أ)CBSA/ASFC(ية دنكلد اودحلت امادخ
ا ذو إ، أ)JUS(ية دنكلل ادلعة ارازو و، أ )PS/SP(يةدنكلمة العاا

ت ءاارجو إت أمادو خلي أارديم ف عاعدد مى ضوكك شيدت لنكا
)/PPSCية دنكلم العاء اعادئة الايت هساياو ست أسارماو مأ

)SPPCيةنمعللة اكاولو اة أرادلى الإى إوكم شيدك تقحق لي، ف .

ُ

ِ ُ

ٍ
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ق وحقي لدنكلق اثايملب اجومى بوكم شيدب في تقغرت تنا كذإ
، CSC/SCCية دنكلية احصلات الإمادخلئة ايى هديا لحاضلا
طة رشلو ا، أPBC/CCLCية دنكلط اورشملج اارفئة الإيو هأ
ية دنكلمة العامة اسلالة ارازو و، أRCMP/GRCية دنكلية اكمللا

PS/SPية دنكلل ادلعة ارازو و، أJUSم لعاء اعادئة الايو ه، أ
ية لتالب ايولحة اة صفرياجى زري، PPSC/SPPC ةيلكندا

 علوم ىلع علاطلالمات الاتوالإجراءات لاص: 
publicsafety.gc.ca/cnt/cntrng-crm/crrctns/

ntnl-ffc-vctms-mk-cmplnt-en.aspx
 ب دیم شكوىقت يترغب ف تإذا كنموجب الموققلح يق الكندايث 

،CBSA/ASFC  الضحايا لدى وكالة خدتما الحدود الكندیة
 ركشلصة باخالب ايولحة اة صفرياجى زري 

 والت وااعليقتلوىاشك: 
contact.cbsa-asfc.cloud-nuage.canada.ca/

Cipssubmissionform?type=compliment&lang=en

ُ

ُ
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Scan the QR code 
for a fully accessible 
online version in 
English.
canada.ca/victims-crime-
staying-informed

Balayez le code QR 
pour obtenir une 
version française en 
ligne entièrement 
accessible.
canada.ca/victimes-actes-
criminels-tiennent-courant

http://canada.ca/victims-crime-staying-informed
http://canada.ca/victims-crime-staying-informed
http://canada.ca/victimes-actes-criminels-tiennent-courant
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